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Relaci6 de versions realitzades

Versio Data Descripcio

v0 07 octubre 2015 Redaccié inicial

vl 25 octubre 2019 Actualitzacioé del format

v2 05 juny 2023 Canvi de format, abast i alineacié amb UVic-UCC

v3 05 juny 2024 Traspas dels apartats "grup d’interés”" i “indicadors” dels
processos cap als procediments. Introduccié dels apartats
“revisid i millora” i “rendicié de comptes”.

1 Objectiu

Establir la sistematica per fer publica la informacié actualitzada a nivell institucional o relativa a

la qualitat dels titols oficials del centre per al coneixement dels grups d'interes.

2 Ambit d’aplicacié

Aplica a les titulacions oficials de grau i de master de la Fundacié Privada Elisava Escola

Universitaria (FPEEU).

3 Gestor
Cap de Qualitat

4 Grups d’'interes
Estudiants

Personal Docent i Investigador — PDI

Persona d’Administracid i Serveis — PAS
Patrons/nes

Titulats/des

Administracio publica

Futurs/res estudiants

Investigadors/res

Ocupadors/res

Teixit social de I'area d’influéncia de la Universitat

Entitats col-laboradores de practiques
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5 Cadena de responsabilitats

Area de Qualitat (AdQ): publica a la pagina web els continguts institucionals i els continguts
relacionats amb el sistema de gestié. Proposa la informacid corresponent i en fa la publicacio de
la informacié en el moment i formats acordats. En cas de no necessitar nova estructura, publica
al web a través de I'editor WordPress.

Area de Marqueting i Comunicacié (MiC): crea, d’acord amb la intervencié proposada, la nova
estructura web per allotjar la informacié publica.

Editors WordPress: publica la informacié al web a través del gestor de continguts WordPress.

6 Descripcio

Aquest procediment és una sortida de tots els processos de I’'SGIQ, i s’inicia amb la una revisio
sobre |'estat i actualitzacié dels continguts d’informacid publica referenciats a la Guia basica
d’informacio publica, perd també pot sorgir de la necessitat, interna o externa, de publicar
alguna informacio relativa a la universitat, centre, titulacié o assignatura.

En cas que es tracti d’informacid a nivell institucional d’universitat, es publica directament al
Portal de la Transparéencia de la FPEEU, i si es tracta d’informacio relativa als sistema de gestio
de la qualitat, la publicacié es fa directament a la pagina web corresponent: pagina marc o
pagina d’SGIQ de centre.

El centre o les arees i serveis de la universitat, publiquen la informacidé que convingui al web de
la universitat, a les pagines corresponents.

7 Revisio i millora

El procediment es revisa anualment i la responsabilitat de fer-ho recau en la persona gestora
del procediment i en Ultima instancia al/la propietari/aria del mateix. Aquestes figures valoren
la idoneitat del funcionament i, si escau, decideixen implementar propostes de millora.

8 Rendicio de comptes

A la Junta d’Escola, on estan representats tots els col-lectiu d’ELISAVA, s’informa dels canvis i
millores implementades als processos i procediments. Alhora, es publiquen tots els processos i
procediments a la web d’ELISAVA dins I'apartat de Qualitat.

9 Documentaci6 associada (INPUTS)
Guia basica d’informacio publica
Llibre d’estil del web d’Elisava
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10 Registres (OUTPUTYS)

Tota publicacié generada institucionalment o a nivell de centre que serveixi per informar

internament o externa es considerara com a evidéncia del procediment.

11 Fluxograma

https://universitatdevic.sharepoint.com/:u:/t/adg/EXF8vfPV9jtMrsh7i5fCRaYB1W6V3gPAMFK

MbWQDrJOCvA?e=7ZXRg8P
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U ELISAVA

PS02_ FPEEU _Pr01 Publicacid de lainformacio publica referent a les titulacions als grups d'interés d'ELISAVA
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